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Datenschutzerklärung 
 
Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei 
Nutzung unserer Dienstleistungen und Website. Personenbezogene Daten sind alle 
Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, 
Nutzerverhalten. Eine gesetzliche Definition von personenbezogenen Daten finden 
Sie in Art. 4 Nr. 1 DSGVO. 
 



   
 

§ 1 Verantwortliche 
 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist: 
 
Firmenname: Meetdocs GmbH 
Name: Cengiz Sen 
Adresse: Kennedyallee 72, 60596 Frankfurt am Main 
Telefonnummer: 0173 44 44 069 
E-Mail: info@meetdocs.de 
Link zum Impressum: https://meetdocs.de/impressum/ 
 

§ 2 Verarbeitung Ihrer Daten 
 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsätzlich nur, soweit 
dies zur Bereitstellung einer funktionsfähigen Website sowie unserer Inhalte und 
Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer 
Nutzer erfolgt regelmäßig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in 
solchen Fällen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus 
tatsächlichen Gründen nicht möglich ist und die Verarbeitung der Daten durch 
gesetzliche Vorschriften gestattet ist. 
 
Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung Ihrer Daten richten sich grundsätzlich nach 
dem zwischen uns bestehenden vertraglichen bzw. vorvertraglichen Beziehungen. In 
diesem Sinne gehören zu den von uns verarbeiteten Daten all diejenigen Daten, die 
zum Zwecke der Inanspruchnahme der vertraglichen bzw. vorvertraglichen 
Leistungen durch Sie bereitgestellt werden bzw. wurden und die zur Abwicklung 
Ihrer Anfrage oder des zwischen uns geschlossenen Vertrages benötigt werden. 
Sofern sich aus den weiteren Hinweisen dieser Datenschutzerklärung nichts anderes 
ergibt, beschränkt sich die Verarbeitung Ihrer Daten auf diejenigen Daten, die zur 
Beantwortung Ihrer Anfragen und/oder zur Erfüllung des zwischen Ihnen und uns 
geschlossenen Vertrages, zur Wahrung unserer Rechte sowie zur Erfüllung 
gesetzlicher Pflichten erforderlich und zweckmäßig sind. Welche Daten hierfür 
erforderlich sind, teilen wir Ihnen vor oder im Rahmen der Datenerhebung mit. 
Sofern es zur Erfüllung des zwischen uns geschlossenen Vertrages, zum Schutz Ihrer 
lebensnotwendigen Interessen oder wegen gesetzlicher Bestimmungen erforderlich 
ist, übermitteln wir Ihre Daten unter Beachtung unserer berufsrechtlichen Vorgaben 
zur Verschwiegenheit an Dritte, wie bspw. (Justiz-)Behörden, Abrechnungsstellen 
sowie Steuerberater. Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen Drittanbieter 
einsetzen, gelten die Datenschutzhinweise der jeweiligen Drittanbieter. 
 
2.1 Betroffene Datenkategorien 
 

● Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen) 
● Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Rechnungen) 
● Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Postanschrift) 
● Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Vertragsdauer) 
● Gesundheitsdaten (z.B. Beschwerden, Diagnosen) 
● Kommunikationsdaten 
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2.2 Betroffene Personen 
 

● Kunden 
● Interessenten 
● Geschäfts-und Vertragspartner 

 
2.3 Verarbeitungszweck 
 

● Abwicklung vertraglicher Leistungen 
● Kommunikation 
● Beantwortung von Kontaktanfragen 
● Büro- und Organisationsverfahren 

 
2.4 Rechtsgrundlagen 
 

● Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen 
● Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO: rechtliche Verpflichtung 
● Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: berechtigtes Interesse 
● Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO: Einwilligung 

 
 
 
 
 
 
 

§ 3 Ihre Rechte 
 
Nach der DSGVO stehen Ihnen die nachfolgend aufgeführten Rechte zu, die sie 
jederzeit bei dem in § 1 genannten Verantwortlichen geltend machen können: 
 
3.1 Recht auf Auskunft: Sie haben das Recht, von uns Auskunft darüber zu 

verlangen, ob und welche Daten wir von Ihnen verarbeiten. 
 
3.2 Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, die Berichtigung unrichtiger 

oder Vervollständigung unvollständiger Daten zu verlangen. 
 
3.3 Recht auf Löschung: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer Daten zu 

verlangen. 
 
3.4 Recht auf Einschränkung: Sie haben in bestimmten Fällen das Recht zu 

verlangen, dass wir Ihre Daten nur noch eingeschränkt bearbeiten. 
 
3.5 Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie haben das Recht zu verlangen, dass wir 

Ihnen oder einem anderen Verantwortlichen Ihre Daten in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format übermitteln. 
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3.6 Recht auf Beschwerde: Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde 
zu beschweren. Zuständig ist die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen 
Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes. 

 
3.7 Recht auf Widerruf: Sie haben das Recht, die von Ihnen erteilte Einwilligung 

zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. 
 
3.8 Recht auf Widerspruch: Sie haben das Recht, jederzeit gegen die 

Verarbeitung Ihrer Daten, die wir auf unser berechtigtes Interesse nach Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO stützen, Widerspruch einzulegen. Sofern Sie von Ihrem 
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, bitten wir Sie um die Darlegung der 
Gründe. Wir werden Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können Ihnen gegenüber nachweisen, dass 
zwingende schutzwürdige Gründe an der Datenverarbeitung Ihre Interessen 
und Rechte überwiegen.  
Unabhängig vom vorstehend Gesagten, haben Sie das jederzeitige Recht, der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der Werbung und 
Datenanalyse zu widersprechen. 
Ihren Widerspruch richten Sie bitte an die oben angegebene Kontaktadresse 
des Verantwortlichen. 
 
 
 

§ 4 Löschung von Daten 
 
Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder 
gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber 
hinaus erfolgen, wenn dies durch den europäischen oder nationalen Gesetzgeber in 
unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der 
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der 
Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene 
Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren 
Speicherung der Daten für einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung 
besteht. 
 
Sofern wir (bestimmte Teile) Ihre(r) Daten jedoch noch für andere Zwecke vorhalten 
müssen, weil dies etwa steuerliche Aufbewahrungsfristen (in der Regel 6 Jahre für 
Geschäftskorrespondenz bzw. 10 Jahre für Buchungsbelege) oder die 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen aus 
vertraglichen Beziehungen (bis zu vier Jahren) erforderlich machen oder die Daten 
zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person gebraucht 
werden, löschen wir (den Teil) Ihre(r) Daten erst nach Ablauf dieser Fristen. Bis zum 
Ablauf dieser Fristen beschränken wir die Verarbeitung dieser Daten jedoch auf 
diese Zwecke (Erfüllung der Aufbewahrungspflichten). 
 

§ 5 Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles 
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Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und 
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners. 
 
Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine 
Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des 
Nutzers findet nicht statt. 
 
5.1 Betroffene Daten: 
 
(1) Informationen über den Browsertyp und die verwendete Version 
(2) Das Betriebssystem des Nutzers 
(3) Den Internet-Service-Provider des Nutzers 
(4) Die IP-Adresse des Nutzers 
(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs 
(6) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt  
(7) Websites, die vom System des Nutzers über unsere Website aufgerufen 

werden 
 
5.2 Rechtsgrundlage:  

 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse) 
 
5.3 Zweck der Datenverarbeitung:  
 
Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, 
um eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermöglichen. 
Hierfür muss die IP-Adresse des Nutzers für die Dauer der Sitzung gespeichert 
bleiben. 
 
Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfähigkeit der Website 
sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur technischen Optimierung der 
Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen 
Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem 
Zusammenhang nicht statt. 
 
In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung 
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 
5.4 Dauer der Speicherung: 
 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer 
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur 
Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. 
 
Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spätestens sieben Tagen 
der Fall. Eine darüberhinausgehende Speicherung ist möglich. In diesem Fall 
werden die IP-Adressen der Nutzer gelöscht oder verfremdet, sodass eine 
Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr möglich ist. 
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5.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit: 
 
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der 
Daten in Logfiles ist für den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es 
besteht folglich seitens des Nutzers keine Widerspruchsmöglichkeit. 
 

§ 6 Cookies 
 
Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, 
die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des 
Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie 
auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthält eine 
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers 
beim erneuten Aufrufen der Website ermöglicht. 
 
Wir setzen Cookies ein, um unsere Website funktionsfähig zu gestalten. Einige 
Elemente unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach 
einem Seitenwechsel identifiziert werden kann. 
 
Beim Besuch unserer Website nutzen wir folgende Arten von Cookies: 
 
Temporäre Cookies: Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich 
verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. 
Die Session-Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen oder Ihren Browser 
schließen. 
 
Permanente Cookies: Permanente Cookies bleiben auch nach dem Schließen des 
Browsers gespeichert. Dadurch erkennt unsere Webseite Ihren Rechner wieder, 
wenn Sie auf unsere Webseite zurückkehren. In diesen Cookies werden 
beispielsweise Informationen zu Spracheinstellungen oder Log-In-Informationen 
gespeichert. Außerdem kann mit diesen Cookies Ihr Surfverhalten dokumentiert und 
gespeichert werden. Diese Daten können zu Statistik-, Marketing- und 
Personalisierungs-Zwecken verwendet werden. 
 
Notwendige Cookies: Dies sind Cookies, die für den Betrieb unserer Webseite 
unbedingt erforderlich sind, um Logins oder Warenkörbe für die Dauer Ihrer Sitzung 
zu speichern oder Cookies, die aus Sicherheitsgründen gesetzt werden. 
 
Statistik-, Marketing- und Personalisierungs-Cookies: Dies sind Cookies, die für 
Analysezwecke oder die Reichweitenmessung eingesetzt werden. Über solche 
"Tracking"-Cookies können insbesondere Informationen zu eingegebenen 
Suchbegriffen oder die Häufigkeit von Seitenaufrufen gespeichert sein. Daneben 
kann aber auch das Surfverhalten eines einzelnen Nutzers (z. B. Betrachten 
bestimmter Inhalte, Nutzen von Funktionen etc.) in einem Nutzerprofil gespeichert 
werden. Solche Profile werden genutzt, um Nutzern Inhalte anzuzeigen, die deren 
potentiellen Interessen entsprechen. Soweit wir Dienste nutzen, über die Cookies zu 
Statistik-, Marketing- und Personalisierungs-Zwecken auf Ihrem Endgerät 
gespeichert werden, informieren wir Sie hierzu gesondert in den nachfolgenden 
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Abschnitten unserer Datenschutzerklärung oder im Rahmen der Einholung Ihrer 
Einwilligung. 
 
Bei Aufruf unserer Website wird der Nutzer über die Verwendung von Cookies zu 
Analysezwecken informiert und seine Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem 
Zusammenhang verwendeten personenbezogenen Daten eingeholt. In diesem 
Zusammenhang erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklärung. 
 
6.1 Betroffene Daten:  
 
Nutzungsdaten, Kommunikationsdaten 
 
6.2 Rechtsgrundlage: 
 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unter 
Verwendung von Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbezüglichen 
Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 
 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unter 
Verwendung technisch notwendiger Cookies ist andernfalls Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. 
 
6.3 Zweck der Datenverarbeitung: 
 
Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von 
Websites für die Nutzer zu ermöglichen. Einige Funktionen unserer Internetseite 
können ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Für diese ist es 
erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird. 
 
Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur 
Erstellung von Nutzerprofilen verwendet. 
 
Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualität unserer 
Website und ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie 
die Website genutzt wird und können so unser Angebot stetig optimieren. 
 
In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der nachfolgenden 
Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 
6.4 Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 
 
Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an 
unsere Seite übermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle über 
die Verwendung von Cookies. Durch eine Änderung der Einstellungen in Ihrem 
Internetbrowser können Sie die Speicherung von Cookies deaktivieren oder 
einschränken. Bereits gespeicherte Cookies können jederzeit gelöscht werden. Dies 
kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies für unsere Website deaktiviert, 
können möglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfänglich 
genutzt werden. 
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§ 7 Webhosting 
 
Wir bedienen uns zum Vorhalten unserer Internetseiten eines Anbieters, auf dessen 
Server unsere Internetseiten gespeichert und für den Abruf im Internet verfügbar 
gemacht werden (Hosting). Hierbei können von dem Anbieter all diejenigen über 
den von Ihnen genutzten Browser übertragenen Daten verarbeitet werden, die bei 
der Nutzung unserer Internetseiten anfallen. Hierzu gehören insbesondere Ihre 
IP-Adresse, die der Anbieter benötigt, um unser Online-Angebot an den von Ihnen 
genutzten Browser ausliefern zu können sowie sämtliche von Ihnen über unsere 
Internetseite getätigten Eingaben. Daneben kann der von uns genutzte Anbieter   
 

● das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs auf unsere Internetseite 
● Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 
● Zugriffsstatus (HTTP-Status) 
● die übertragene Datenmenge 
● der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems 
● der von Ihnen verwendete Browsertyp und dessen Version 
● das von Ihnen verwendete Betriebssystem 
● die Internetseite, von welcher Sie gegebenenfalls auf unsere Internetseite 

gelangt sind 
● die Seiten bzw. Unterseiten, welche Sie auf unserer Internetseite besuchen. 

 
erheben. Die vorgenannten Daten werden als Logfiles auf den Servern unseres 
Anbieters gespeichert. Dies ist erforderlich, um die Stabilität und Sicherheit des 
Betriebs unserer Internetseite zu gewährleisten. 
 
E-Mail-Versand: Neben dem Hosting unserer Webseite haben wir unseren Anbieter 
außerdem damit beauftragt, unsere E-Mails zu versenden, zu empfangen und zu 
speichern. Hierzu verarbeitet unser Anbieter die E-Mail-Adressen der Empfänger 
und Absender sowie weitere bei der E-Mail-Kommunikation anfallende Daten 
(Metakommunikationsdaten wie Zeit, IP-Adresse etc.) sowie den Inhalt der jeweiligen 
E-Mails. Wir möchten Sie darauf aufmerksam machen, dass E-Mails grundsätzlich 
unverschlüsselt versendet werden. Wir übernehmen daher für den Übertragungsweg 
der E-Mails zwischen dem Absender und dem Empfang auf unserem Server keine 
Verantwortung. 
 
7.1 Betroffene Daten:  
 
Inhaltsdaten, Nutzungsdaten, Kommunikationsdaten 
 
7.2 Verarbeitungszweck:  
 
Ausspielen unserer Internetseiten, Gewährleistung des Betriebs unserer 
Internetseiten 
 
7.3 Rechtsgrundlage:  
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Berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
 
7.4 Von uns beauftragte Diensteanbieter: 
 
a) Domainregistrierung: 
 
Anbieter:  Strato AG, Otto-Ostrowski-Straße 7, 10249 Berlin 
Internetseite: https://www.strato.de/ 
Datenschutzerklärung: https://www.strato.de/datenschutz/ 
 
b) Hosting / Server Anbieter: 
 
Anbieter: Microsoft Azure mit Server-Standort Germany West Central, Microsoft 
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA 
Website: https://azure.microsoft.com/de-de 
Datenschutzerklärung: https://www.microsoft.com/de-de/privacy/privacystatement 
 
Der Diensteanbieter verwendet sogenannte Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 
und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln sind von der EU-Kommission 
bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen, dass Ihre Daten auch dann 
den europäischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in Drittländer 
überliefert und dort gespeichert werden. Durch diese Klauseln verpflichten sich die 
Anbieter, bei der Verarbeitung relevanter Daten, das europäische Datenschutzniveau 
einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert, verarbeitet und 
verwaltet werden. 
 

§ 8 Kontaktaufnahme 
 
Soweit Sie uns über E-Mail, Soziale Medien, Telefon, Fax, Post oder sonst wie 
ansprechen und uns hierbei personenbezogene Daten wie Ihren Namen, Ihre 
Telefonnummer oder Ihre E-Mail-Adresse zur Verfügung stellen oder weitere 
Angaben zur Ihrer Person oder Ihrem Anliegen machen, verarbeiten wir diese Daten 
zur Beantwortung Ihrer Anfrage im Rahmen des zwischen uns bestehenden 
vorvertraglichen oder vertraglichen Beziehungen. 
 
Auf unserer Internetseite ist auch ein Kontaktformular vorhanden, welches für die 
elektronische Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese 
Möglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns 
übermittelt und gespeichert. 
 
 
8.1 Betroffene Daten: 
 
Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten, Vertragsdaten 
 
8.2 Verarbeitungszweck: 
 

9 
 



   
 

Kommunikation sowie Beantwortung von Kontaktanfragen, Büro und 
Organisationsverfahren 
 
8.3 Rechtsgrundlage: 
 
Vertragserfüllung und vorvertragliche Anfragen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 
berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
 
 

§ 9 E-Mail-Marketing 
 
Mit Ihrer Einwilligung können Sie unseren Newsletter/Mailing abonnieren, mit 
welchem wir Sie fortlaufend über unsere Dienstleistungen und einzelnen Programme 
informieren. Der Versand erfolgt auch aufgrund des Verkaufs von Waren oder 
Dienstleistungen. 
 
Pflichtangabe für die Übersendung des Newsletters / Mailings ist allein Ihre 
E-Mail-Adresse und Ihr Vorname. Die Angabe weiterer, gesondert markierter Daten 
ist freiwillig und wird verwendet, um Sie persönlich ansprechen zu können. Nach 
Ihrer Bestätigung speichern wir Ihre E-Mail-Adresse zum Zweck der Zusendung des 
Newsletters / Mailings. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 
 
Ihre Einwilligung in die Übersendung des Newsletters können Sie jederzeit 
widerrufen und den Newsletter abbestellen. Den Widerruf können Sie durch Klick 
auf den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link oder per E-Mail oder durch 
eine Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten erklären. 
 
Die mit Anmeldung zum Newsletter von Ihnen hinterlegten Daten werden von uns 
bis zu Ihrem Widerruf und ausschließlich zum Zwecke des Newsletterversands 
gespeichert. 
 
9.1 Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletter 
durch den Nutzer ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO. 
 
9.2 Zweck der Datenverarbeitung 
 
Die Erhebung der E-Mail-Adresse des Nutzers dient dazu, den Newsletter 
zuzustellen. 
 
Die Erhebung sonstiger personenbezogener Daten im Rahmen des 
Anmeldevorgangs dient dazu, einen Missbrauch der Dienste oder der verwendeten 
E-Mail-Adresse zu verhindern. 
 
9.3 Dauer der Speicherung 
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Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten 
werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem 
Reseller und Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des 
Newsletters aus der Newsletterverteilerliste gelöscht. Daten, die zu anderen 
Zwecken bei uns gespeichert wurden, bleiben hiervon unberührt. 
 
Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei 
uns bzw. Reseller und dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist 
gespeichert, sofern dies zur Verhinderung künftiger Mailings erforderlich ist. Die 
Daten aus der Blacklist werden nur für diesen Zweck verwendet und nicht mit 
anderen Daten zusammengeführt. Dies dient sowohl Ihrem Interesse als auch 
unserem Interesse an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben beim Versand von 
Newslettern (berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die 
Speicherung in der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie können der Speicherung 
widersprechen, sofern Ihre Interessen unser berechtigtes Interesse überwiegen. 
 
9.4 Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 
 
Das Abonnement des Newsletters kann durch den betroffenen Nutzer jederzeit 
gekündigt werden. Zu diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein 
entsprechender Link. 
 
Hierdurch wird ebenfalls ein Widerruf der Einwilligung der Speicherung der während 
des Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten ermöglicht. 
 
9.5 Diensteanbieter 
 
Sendgrid 
 
Anbieter: Twilio Ireland Limited, a company registered in the Republic of Ireland, 
whose registered address is 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02 R296, 
Ireland 
Website: https://sendgrid.com/ 
Dateschutzerklärung: 
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy?_gl=1*8ablrg*_gcl_au*MTU1ODA5Mzk2
NS4xNzMyMTc3OTc5*_ga*Njc3MTU0MDc5LjE3MzIxNzgwNTc.*_ga_8W5LR442LD*
MTczMjE3ODA1Ni4xLjEuMTczMjE3ODI1NC4wLjAuMA.. 
 

§ 10 Einsatz von Google Diensten 
 
Wir nutzen auf unserer Webseite verschiedene Dienste der Google Ireland Limited 
(„Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
 
Durch die Einbindung der Google Dienste erhebt Google unter Umständen 
Informationen (auch personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann 
nicht ausgeschlossen werden, dass Google die Informationen auch an einen Server 
in einem Drittland übermittelt. 
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Die Übermittlung in die USA ist dabei abhängig davon, in welcher Funktion 
personenbezogene Daten übermittelt werden. Dabei können wir als Verantwortliche 
selbst Daten an Google in die USA übermitteln zur weiteren Verwendung. 
 
Für die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss (Art. 45 DSGVO) der EU-Kommission 
vorhanden, das Trans-Atlantic Data Privacy Framework (TADPF). Google Ireland 
Limited hat sich nach dem TADPF zertifiziert und damit verpflichtet, europäische 
Datenschutzgrundsätze einzuhalten.  
 
Die Übermittlung kann auch auf Standardvertragsklauseln gestützt werden. Google 
hat sich dazu verpflichtet die Standardvertragsklauseln für die Übermittlung 
personenbezogener Daten in Drittländer nach der Richtlinie 95/46/EG (Standard 
Contractual Clauses – SCC) einzuhalten. 
 
Nähere Informationen zu den Standardvertragsklauseln erhalten Sie unter 
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-dat
a-protection/standard-contractuals-clauses-scc_de sowie unter 
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=de 
 
Wir selbst können nicht beeinflussen, welche Daten Google tatsächlich erhebt und 
verarbeitet. Google gibt jedoch an, dass grundsätzlich unter anderen folgende 
Informationen (auch personenbezogene Daten) verarbeitet werden können: 
 

● Protokolldaten (insbesondere die IP-Adresse) 
● Standortbezogene Informationen 
● Eindeutige Applikationsnummern 
● Cookies und ähnliche Technologien 

 
Informationen zu den von Google verwendeten Cookie Arten finden Sie unter 
https://policies.google.com/technologies/types . 
 
Wenn Sie in Ihrem Google-Konto angemeldet sind, kann Google die verarbeiteten 
Informationen abhängig von Ihren Kontoeinstellungen Ihrem Konto hinzufügen und 
als personenbezogene Daten behandeln. 
 
Ein direktes Hinzufügen dieser Daten können Sie verhindern, indem Sie sich aus 
Ihrem Google-Konto ausloggen oder auch die entsprechenden Kontoeinstellungen 
in Ihrem Google-Konto vornehmen. 
 
Weiterhin können Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern (z.B. Cookies löschen, 
blockieren u.a.). Weitere Informationen hierzu finden Sie unter „5) Cookies“. 
 
Nähere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google, die Sie 
hier abrufen können: https://www.google.com/policies/privacy/ 
 
Hinweise zu den Privatsphäreeinstellungen von Google finden Sie unter 
https://privacy.google.com/take-control.html 
 
12.1 Google Tag Manager 
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Wir nutzen auf unserer Webseite den Google Tag Manager. Der Google Tag 
Manager ist ein Dienst der Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 4, Irland. 
 
Durch den Google Tag Manager können wir verschiedene Codes und Dienste 
geordnet und vereinfacht auf unserer Webseite einbinden. Der Google Tag Manager 
implementiert dabei die Tags bzw. „löst“ die eingebundenen Tags aus. Beim 
Auslösen eines Tags verarbeitet Google unter Umständen Informationen (auch 
personenbezogene Daten) und verarbeitet diese.  
 
Darüber hinaus finden Sie weitere detaillierte Informationen zu dem Google Tag 
Manager auf den Webseiten https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html  
sowie unter https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/index.html unter dem 
Abschnitt „Daten, die wir aufgrund Ihrer Nutzung unserer Dienste erhalten“. 
 
Weiterhin haben wir für den Einsatz des Google Tag Managers mit Google einen 
Vertrag zur Auftragsverarbeitung geschlossen (Art. 28 DSGVO). Google verarbeitet 
die Daten in unserem Auftrag, um die hinterlegten Tags auszulösen und die Dienste 
auf unserer Webseite darzustellen. Google kann diese Informationen gegebenenfalls 
an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte 
diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. 
 
a. Betroffene Daten 
 
Online-Kennzeichnungen; IP-Adresse 
 
b. Rechtsgrundlage 
 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten 
im Rahmen des Messverfahrens ist eine von Ihnen ausdrücklich erteilte Einwilligung 
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung derjenigen Daten, die im Rahmen der Einholung 
der Einwilligung verarbeitet werden, ist unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, die von Ihnen 
erteilte Einwilligung in das Messverfahren nachweisen zu können (Art. 7 Abs. 1 
DSGVO). 
 
c. Zweck der Verarbeitung 
 
eine vereinfachte und übersichtliche Einbindung verschiedener Dienste vornehmen 
zu können. Darüber hinaus optimiert die Einbindung des Google Tag Managers die 
Ladezeiten der verschiedenen Dienste. 
 
d. Widerruf und Widerspruch 
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Ihnen steht ein Widerrufsrecht zu. Sie könne Ihre erteilte Einwilligung unter jederzeit, 
ohne Angabe eine Begründung widerrufen. Kontaktieren Sie hierfür einfach den 
unter § 1 angegebenen Verantwortlichen. 
 
Sie haben die Möglichkeit, das Senden sämtlicher Tags des Google Tag Managers 
zu unterbinden. Hierfür müssen Sie nur diesen Opt-Out-Link anklicken, um den 
Google-Tag-Manager-Deaktivierungs-Cookie in Ihrem Browser abzulegen. 
 
Ihnen steht auch ein Widerspruchsrecht zu.  
Ihren Widerspruch können Sie uns jederzeit zusenden bzw. mitteilen (z.B. per 
E-Mail). 
 
Die verarbeiteten Informationen werden nur so lange gespeichert, wie dies für den 
vorgesehenen Zweck notwendig oder gesetzlich vorgeschrieben ist. 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch 
vertraglich vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. 
Sie sind auch nicht verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die 
Nichtbereitstellung hätte jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie unsere 
Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich nutzen können. 
 
12.2 Google Ads Remarketing 
 
Wir verwenden die Remarketing-Funktion innerhalb des Google Ads-Dienstes. Mit 
der Remarketing-Funktion können wir Nutzer*innen unserer Webseite auf Webseiten 
innerhalb des Google Werbenetzwerks (in der Google Suche oder auf YouTube, sog. 
„Google Anzeigen“ oder auf anderen Webseiten) auf deren Interessen basierende 
Werbeanzeigen präsentieren. Dafür wird die Interaktion der Nutzer*innen auf 
unserer Webseite analysiert, z.B. für welche Angebote sich ein*e Nutzer*in 
interessiert hat, um den Nutzern auch nach dem Besuch unserer Webseite auf 
anderen Seiten zielgerichtete Werbung anzeigen zu können. Hierfür speichert 
Google Cookies auf den Endgeräten der Nutzer*innen, die bestimmte 
Google-Dienste oder Webseiten im Google Displaynetzwerk besuchen. Über diese 
Cookies werden die Besuche dieser Nutzer*in erfasst. Die Cookies dienen zur 
eindeutigen Identifikation eines Webbrowsers auf einem bestimmten Endgerät und 
nicht zur Identifikation einer Person. 
 
a. Löschung/Widerruf: 
 
Sie können dieses Tool über die Cookie Einstellungen deaktivieren. Die Cookie 
Einstellungen befinden sich unten auf der Startseite. 
 
Lebensdauer der Cookies: bis zu 180 Tage (dies gilt nur für Cookies, die über diese 
Webseite gesetzt wurden). 
 
b. Rechtsgrundlage: 
 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 
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12.3 Google Ads Conversion  
 
Wir nutzen das Angebot von Google Ads Conversion, um mit Hilfe von 
Werbemitteln (sogenannten Google Ads) auf externen Webseiten auf unsere 
attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir können in Relation zu den Daten 
der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen Werbemaßnahmen 
sind. Wir verfolgen damit das Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen, die für Sie von 
Interesse ist, unsere Website für Sie interessanter zu gestalten und eine faire 
Berechnung von Werbe-Kosten zu erreichen. 
 
Diese Werbemittel werden durch Google über sogenannte „Ad Server“ ausgeliefert. 
Dazu nutzen wir Ad Server Cookies, durch die bestimmte Parameter zur 
Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die Nutzer*innen, 
gemessen werden können. Sofern Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Website 
gelangen, wird von Google Ads ein Cookie auf Ihrem Endgerät gespeichert. Zu 
diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die Unique Cookie-ID, Anzahl 
Ad Impressions pro Platzierung (Frequenz), letzte Impression (relevant für 
Post-View-Conversions) sowie Opt-out-Informationen (Markierung, dass ein*e 
Nutzer*in nicht mehr angesprochen werden möchte) gespeichert. 
 
Diese Cookies ermöglichen Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen. 
Sofern ein*e Nutzer*in bestimmte Seiten der Webseite von Ads-Kund*innen besucht 
und das auf seinem Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, 
können Google und die Kund*innen erkennen, dass ein*e Nutzer*in auf die Anzeige 
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jede*r Ads-Kund*in erhält 
dabei ein anderes Cookie. Cookies können somit nicht über die Webseiten von 
Ads-Kund*innen nachverfolgt werden. Wir selbst erheben und verarbeiten in den 
genannten Werbemaßnahmen keine personenbezogenen Daten. Wir erhalten von 
Google lediglich statistische Auswertungen zur Verfügung gestellt. Anhand dieser 
Auswertungen können wir erkennen, welche der eingesetzten Werbemaßnahmen 
besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel 
erhalten wir nicht, insbesondere können wir die Nutzer*innen nicht anhand dieser 
Informationen identifizieren. 
 
Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine 
direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf 
den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses 
Tools durch Google erhoben werden und informieren Sie daher entsprechend 
unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von Ads Conversion erhält Google 
die Information, dass Sie den entsprechenden Teil unseres Internetauftritts 
aufgerufen oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem 
Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch Ihrem Account 
zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht 
eingeloggt haben, besteht die Möglichkeit, dass Google Ihre IP-Adresse in 
Erfahrung bringt und speichert. 
 
12.4 Google Maps 
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Diese Webseite nutzt Google Maps zur Darstellung interaktiver Karten und zur 
Erstellung von Anfahrtsbeschreibungen. Durch die Nutzung von Google Maps 
können Informationen über die Benutzung dieser Website einschließlich Ihrer 
IP-Adresse und der im Rahmen der Routenplanerfunktion eingegebenen (Start-) 
Adresse an Google in den USA übertragen werden. Wenn Sie eine Webseite 
unseres Internetauftritts aufrufen, die Google Maps enthält, baut Ihr Browser eine 
direkte Verbindung mit den Servern von Google auf. Der Karteninhalt wird von 
Google direkt an Ihren Browser übermittelt und von diesem in die Webseite 
eingebunden. Daher haben wir keinen Einfluss auf den Umfang der auf diese Weise 
von Google erhobenen Daten. Entsprechend unserem Kenntnisstand sind dies 
zumindest folgende Daten: 
 

● Datum und Uhrzeit des Besuchs auf der betreffenden Webseite, 
● Internetadresse oder URL der aufgerufenen Webseite, 
● IP-Adresse, im Rahmen der Routenplanung eingegebene (Start-)Anschrift. 

 
Auf die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google haben wir 
keinen Einfluss und können daher hierfür keine Verantwortung übernehmen. 
 
Wenn Sie nicht möchten, dass Google über unseren Internetauftritt Daten über Sie 
erhebt, verarbeitet oder nutzt, können Sie in Ihrem Browsereinstellungen JavaScript 
deaktivieren. In diesem Fall können Sie die Kartenanzeige jedoch nicht nutzen. 
 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung 
der Daten durch Google sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen von Google (https://policies.google.com/privacy?hl=de). 
 

§ 13 Einsatz von Facebook Diensten 
 
Das Netzwerk Facebook wird von dem Unternehmen Meta Platforms betrieben. 
Wenn im Folgenden von “Facebook” die Rede ist, ist hiermit Meta Platforms 
gemeint. 
 
Auf unserer Webseite nutzen wir das „Facebook Pixel“, Custom Audiences und 
Facebook Conversions von Facebook. „Facebook“ wird von der Facebook Ireland 
Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland betrieben. 
 
Das Marketing-Tool „Custom Audiences“ von Facebook trägt zur Senkung von 
Streuverlusten im Rahmen des Marketings bei. Im Head-Bereich der Webseite haben 
wir einen „Zählpixel“ von Facebook („Facebook-Pixel“) installiert, der bei jedem 
Aufruf unserer Webseite von den Servern von Facebook abgerufen wird und dort 
den Zugriff registriert. Hiermit können Webseitenbesucher gezielt in eine Custom 
Audience aufgenommen werden. Das Marketing-Tool ist eine Targeting-Option, die 
anhand des Facebook-Pixels Besucher unserer Webseite mit Personen auf Facebook 
abgleicht. Wir können Besuchergruppen gezielt mit Facebook-Werbeanzeigen 
ansprechen. 
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Nach den Angaben von Facebook spielt das Pixel hierfür Browserinformationen, 
besuchte Webseiten sowie gehashte Facebook-ID des Webseitennutzers aus. 
 
Dabei kann nicht ausgeschlossen werden, dass Facebook die Informationen auch an 
einen Server in einem Drittland übermittelt. 
 
Weitere Informationen zum Facebook-Pixel finden Sie unter: 
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616 
 
Weitere Informationen zu Facebook Custom Audiences finden Sie unter: 
https://developers.facebook.com/docs/marketing-api/audiences-api/websites und 
https://developers.facebook.com/docs/facebook-pixel/pixel-with-ads/conversion-tra
cking. 
 
Für die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss (Art. 45 DSGVO) der EU-Kommission 
- das Trans-Atlantic Data Privacy Framework (TADPF) - vorhanden. Meta Platforms 
Inc. hat sich nach dem TADPF zertifiziert und sich damit verpflichtet, europäische 
Datenschutzgrundsätze einzuhalten.  
 
13.1 Zweck der Verarbeitung: 
 
Durch die Einbindung des Facebook Pixels, der Nutzung von Facebook Custom 
Audiences und Facebook Conversions verfolgen wir den Zweck, Streuverluste im 
Rahmen des Marketings zu reduzieren und für die Webseitenbesucher optimierte 
Werbung zu schalten. Zweck der Verarbeitung der Daten unter Verwendung von 
Facebook Custom Audiences from Website ist die Erstellung von Statistiken zur 
Bildung von Nutzerkategorien, um eine interessengerechte Ausrichtung von 
Werbemitteln bzw. Werbemaßnahmen im Internet zu ermöglichen. Dadurch können 
wir unser Angebot kontinuierlich verbessern. 
 
13.2 Rechtsgrundlage 
 
Rechtsgrundlage für die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener Daten 
ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 
 
Der Datenverantwortliche bezüglich deiner Informationen ist Facebook Ireland Ltd. 
Dieses Unternehmen kannst du online kontaktieren oder per Post unter: 
 
Facebook Ireland Ltd. 
4 Grand Canal Square 
Grand Canal Harbour 
Dublin 2  
Ireland 
 
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch 
vertraglich vorgeschrieben und auch nicht für einen Vertragsabschluss erforderlich. 
Sie sind auch nicht verpflichtet, die personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die 
Nichtbereitstellung hätte jedoch unter Umständen zur Folge, dass Sie diese 
Funktion unserer Webseite nicht bzw. nicht vollumfänglich nutzen können. 
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§ 14 Soziale Netzwerke 
 
Wir betreiben Onlinepräsenzen innerhalb der nachfolgend aufgelisteten sozialen 
Netzwerke. Besuchen Sie eine dieser Präsenzen, werden durch den jeweiligen 
Anbieter die unten näher aufgeführten Daten erhoben und verarbeitet. In der Regel 
werden diese Daten zur Werbe- und Marktforschungszwecke erhoben und hiermit 
Nutzungsprofile angelegt. In den Nutzungsprofilen können Daten unabhängig des 
von Ihnen verwendeten Gerätes gespeichert werden. Dies ist insbesondere dann der 
Fall, wenn Sie Mitglied der jeweiligen Plattform und bei dieser eingeloggt sind. Die 
Nutzungsprofile können von den Anbietern dazu verwendet werden, um Ihnen 
interessenbezogene Werbung auszuspielen. Gegen die Erstellung von 
Nutzerprofilen steht Ihnen ein Widerrufsrecht zu. Um dieses auszuüben, müssen Sie 
sich an den jeweiligen Anbieter wenden. 
 
Wenn Sie einen Account bei einem der unten aufgeführten Anbieter besitzen und 
beim Besuch unserer Webseite dort eingeloggt sind, kann der jeweilige Anbieter 
Daten über Ihr Nutzungsverhalten auf unserer Webseite erheben. Um eine solche 
Verknüpfung Ihrer Daten zu verhindern, können Sie sich vor dem Besuch unserer 
Seite bei dem Dienst des Anbieters ausloggen. 
 
Zu welchem Zweck und in welchem Umfang Daten von dem Anbieter erhoben 
werden, können Sie den jeweiligen, im Folgenden mitgeteilten, 
Datenschutzerklärungen der Anbieter entnehmen. 
 
Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass je nach Sitzland des unten genannten 
Anbieters die über dessen Plattform erfassten Daten außerhalb des Raumes der 
Europäischen Union übertragen und verarbeitet werden können.  
 
14.1 Betroffene Daten: 
 
Bestands- und Kontaktdaten (z.B. Name, Adresse, Telefonnummer) 
 
14.2 Verarbeitungszweck: 
 
Kommunikation und Marketing, Verfolgen und Analyse von Nutzerverhalten 
 
14.3 Rechtsgrundlage: 
 
Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, berechtigtes Interessen Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO 
 
14.4 Widerspruchsmöglichkeiten: 
 
Zu den jeweiligen Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-Out) verweisen wir auf die 
nachfolgend verlinkten Angaben der Anbieter. 
 
14.5 Wir nutzen folgende soziale Medien: 
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a) Facebook 
 

● Dienstanbieter: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA 
● Sitz in der EU: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal 

Harbour, Dublin 2, Irland 
● Internetseite: https://www.facebook.com/ 
● Datenschutzerklärung: https://www.facebook.com/about/privacy/ 
● Datenschutzerklärung für Facebook-Seiten: 

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_dat
a 

 
b) Instagram 

● Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 
X2K5, Irland 

● Internetseite: https://www.instagram.com/ 
● Datenschutzerklärung: 

https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data
_polic y_redirect 

c) TikTok  
● Dienstanbieter: TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 

T380, Irland 
● Internetseite: https://www.tiktok.com/ 
● Datenschutzerklärung: 

https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de  

 

§ 15 Online-Service 
 
Innerhalb unseres Online-Services verarbeiten wir Ihre Daten zum Zweck der 
Bearbeitung und Buchung Ihrer Aufträge sowie zur Gewährleistung der Sicherheit 
unserer informationstechnischen Systeme. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen 
Daten, um ihnen den Erwerb der gewählten Dienstleistungen sowie deren 
Bezahlung zu ermöglichen. Hierfür leiten wir die für die Bezahlung und Abwicklung 
Ihrer Buchung notwendigen Daten an unsere Partner weiter. Für die Abwicklung der 
Zahlungsvorgänge nehmen wir bzw. unsere Partner die Dienste von Banken und 
Zahlungsdienstleistern in Anspruch. 
 
15.1 Betroffene Datenkategorien: 
 
Stammdaten, Kontaktdaten, Nutzungsdaten, Verbindungsdaten, Vertragsdaten, 
Zahlungsdaten 
 
15.2 Rechtsgrundlage: 
 
Verarbeitung der Daten zur Gewährleistung der Sicherheit unserer 
informationstechnischen Systeme: berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. 
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Verarbeitung der Daten zum Zweck der Abwicklung Ihres Kaufs im Online Shop: Art. 
6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
 
15.3 Zahlungsdienstleister 
 
a) Stripe 
 
Diensteanbieter: Stripe Payments Europe, Limited (SPEL), 1 Grand Canal Street 
Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02 H210 
Website: https://stripe.com/de 
Datenschutzerklärung: https://stripe.com/de/privacy 
 
b) Paypal 
 
Diensteanbieter: PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 
L-2449 Luxembourg 
Website: https://www.paypal.com/de/home 
Datenschutzerklärung: https://www.paypal.com/myaccount/privacy/privacyhub 
 

§ 16 Webanalyse und Statistik 
 
Um die Besucherströme auf unserer Internetpräsenz zu erfassen und statistisch 
auszuwerten, setzen wir Webanalyse-Dienste ein. Solche Dienste erfassen unter 
anderem Daten darüber, von welcher Internetseite Sie auf unsere Internetpräsenz 
gelangt sind (sogenannte Referrer), auf welche Seiten unserer Internetpräsenz Sie 
zugegriffen haben, wie lange Sie unsere Seiten besucht und welche Interaktionen 
Sie dort vorgenommen haben. Daneben werden Daten zu dem von Ihnen 
verwendeten Browser, Computersystem sowie der Geräteart erhoben. Außerdem 
können über einen solchen Dienst auch demographische Informationen, wie bspw. 
das Alter oder das Geschlecht als pseudonyme Werte erfasst werden. Sofern Sie in 
die Erhebung Ihrer Standortdaten eingewilligt haben, können, je nach Anbieter, 
auch diese verarbeitet werden. 
 
Um diese Daten zu erfassen und zu speichern, setzt der von uns verwendete 
Webanalyse-Dienst einen Cookie auf das von Ihnen genutzte Endgerät, mit dem 
auch die Ihnen zugeordnete IP-Adresse erhoben wird. Allerdings wird diese über ein 
sogenanntes IP-Masking-Verfahren gekürzt, so dass die IP-Adresse nicht mehr Ihrem 
Besuch auf unserer Internetseite zugeordnet werden kann. Auch im Übrigen werden 
keine Klardaten wie Namen oder E-Mail-Adressen gespeichert. Weder wir noch der 
von uns eingesetzte Dienst kennt die Identität der Besucher unserer Internetseiten. 
 
16.1 Betroffene Daten 
 
Nutzungsdaten (z.B. Zugriffsdaten, angeklickte Websites); Kommunikationsdaten 
(z.B. Informationen über das genutzte Gerät, IP-Adresse) 
 
16.2 Rechtsgrundlage 
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Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 
16.3 Zweck der Datenverarbeitung 
 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ermöglicht uns eine 
Analyse des Surfverhaltens unserer Nutzer. Wir sind durch die Auswertung der 
gewonnenen Daten in der Lage, Informationen über die Nutzung der einzelnen 
Komponenten unserer Webseite zusammenzustellen. Dies hilft uns dabei unsere 
Webseite und deren Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern. In diesen Zwecken 
liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der Daten nach Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO. Durch die Anonymisierung der IP-Adresse wird dem Interesse 
der Nutzer an deren Schutz personenbezogener Daten hinreichend Rechnung 
getragen. 
 
16.4 Dauer der Speicherung 
 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr 
benötigt werden.  
 
16.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 
 
Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an 
unserer Seite übermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle über 
die Verwendung von Cookies. Durch eine Änderung der Einstellungen in Ihrem 
Internetbrowser können Sie die Speicherung von Cookies deaktivieren oder 
einschränken. Bereits gespeicherte Cookies können jederzeit gelöscht werden. Dies 
kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies für unsere Website deaktiviert, 
können möglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfänglich 
genutzt werden. 
 
16.6 Hierfür nutzen wir folgende Dienstanbieter: 
 

Google Analytics 
 

● Dienstanbieter: Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 
94043, USA 

● Sitz innerhalb der EU: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 4, Ireland 

● Internetseite: https://marketingplatform.google.com/intl/de/about/analytics/ 
● Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy?hl=de  
● Opt-Out-Möglichkeit: Wenn Sie nicht möchten, dass Ihre Daten von Google 

Analytics verwendet werden. können Sie ein sog. Opt-Out Plugin setzen, 
welches zukünftig verhindert, dass Daten von Ihnen auf unserer Webseite 
erfasst werden. Dieses Plugin erhalten Sie hier: 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

 
Für die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss (Art. 45 DSGVO) der EU-Kommission 
- das Trans-Atlantic Data Privacy Framework (TADPF) - vorhanden. Der von uns 
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genutzte Diensteanbieter Google Inc. hat sich nach dem TADPF zertifiziert und sich 
damit verpflichtet, europäische Datenschutzgrundsätze einzuhalten.  
 
Im Übrigen verwendet der Diensteanbieter sogenannte Standardvertragsklauseln 
(Art. 46 Abs. 2 und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln sind von der 
EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen, dass Ihre 
Daten auch dann den europäischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese 
in Drittländer überliefert und dort gespeichert werden. Durch diese Klauseln 
verpflichten sich die Anbieter, bei der Verarbeitung relevanter Daten, das 
europäische Datenschutzniveau einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA 
gespeichert, verarbeitet und verwaltet werden. 
 

§ 17 Nutzung von Font Awesome 
 
Unsere Website verwendet zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten bzw. Icons 
so genannte Web Fonts bzw. Icons, die von Fonticons, Inc. bereitgestellt werden. 
Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Web Fonts bzw. Icons in 
ihren Browsercache, um Texte, Schriftarten und Icons korrekt anzuzeigen. 
 
Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den 
Servern von Fonticons, Inc.  aufnehmen. Hierdurch erlangt Fonticons, Inc.  Kenntnis 
darüber, dass über Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung 
von Font Awesome erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden 
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne 
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 
 
Wenn Ihr Browser Font Awesome nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von 
Ihrem Computer genutzt.  
 
Diensteanbieter: 
 
Fonticons, 307 S. Main St., Suite 202, Betonville, AR 72712, USA 
Website: https://fontawesome.com/  
Datenschutzerklärung: https://fontawesome.com/privacy 
 
Der Diensteanbieter verwendet sogenannte Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 
und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln sind von der EU-Kommission 
bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen, dass Ihre Daten auch dann 
den europäischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in Drittländer 
überliefert und dort gespeichert werden. Durch diese Klauseln verpflichten sich die 
Anbieter, bei der Verarbeitung relevanter Daten, das europäische Datenschutzniveau 
einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert, verarbeitet und 
verwaltet werden. 
 

§ 18 Sicherheitsmaßnahmen 
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Wir treffen im Übrigen technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen nach 
dem Stand der Technik, um die Vorschriften der Datenschutzgesetze einzuhalten 
und Ihre Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder 
vollständigen Verlust, Zerstörung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu 
schützen. 

23 
 


	§ 1 Verantwortliche 
	§ 2 Verarbeitung Ihrer Daten 
	§ 3 Ihre Rechte 
	§ 4 Löschung von Daten 
	§ 5 Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles 
	§ 6 Cookies 
	§ 7 Webhosting 
	§ 8 Kontaktaufnahme 
	§ 9 E-Mail-Marketing 
	§ 10 Einsatz von Google Diensten 
	§ 13 Einsatz von Facebook Diensten 
	§ 14 Soziale Netzwerke 
	 
	§ 15 Online-Service 
	§ 16 Webanalyse und Statistik 
	§ 17 Nutzung von Font Awesome 
	§ 18 Sicherheitsmaßnahmen 

